
Інформаційна довідка про результати проведення навчання 
медичних працівників закладів охорони здоров’я щодо політики 
безбар’єрності та недискримінації осіб з інвалідністю та інших 

маломобільних груп населення 
Відповідно до Актуалізованого переліку навчальних (тренінгових) 

онлайн-курсів для фахівців, що надають медичні послуги, за напрямом 
«Безбар’єрність» (спілкування, толерантність, чутлива мова тощо), 
розміщеного на сайті МОЗ України працівники закладів охорони здоров’я 
області використовують навчальні (тренінгові) онлайн-курси на платформі 
Академії Національної служби здоров’я України, платформі дистанційного 
навчання ДУ «Центр громадського здоров’я МОЗ України». 

Наказом МОЗ України від 16.04.2025 № 650 «Про затвердження Порядку 
проведення атестації працівників сфери охорони здоров’я та внесення змін до 
деяких наказів Міністерства охорони здоров’я України» передбачено, що 
працівники сфери охорони не рідше ніж 1 раз за атестаційний період проходять 
заходи безперервного професійного розвитку, зокрема, з таких напрямків: 
етичні питання (питання гендерної рівності та запобігання дискримінації, 
стигматизація, конфіденційність, вразливість, вплив війни, емпатія, біоетика); 
консультування та професійні комунікаційні навички (безбар’єрне 
спілкування) / додержання стандартів медичної допомоги (медичних 
стандартів) тощо. 

У 2026 році кількість працівників закладів охорони здоров’я 
Житомирської області, що пройшли навчання з питань безбар’єрності, 
становить 3290 осіб. 

 


